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Resumen

El trabajo ha sido elaborado como resultado de una experiencia practica dirigida al perfeccionamiento de la in-
formatizacion de la Universidad de Ciencias Pedagdégicas Enriqgue José Varona, a partir de la vision, objetivos y
proyeccion que se tiene de la informatizacion desde un enfoque integral como elemento transformador y trans-
versal a todos los procesos sustantivos universitarios, con el objetivo de avanzar hacia una vision compartida y
comprometida de toda la comunidad universitaria hacia la utilizacion de las TIC, cuyo reconocimiento se susten-
te en su impacto sobre el desempefio profesional del personal docente en formacion.

Palabras clave: Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion (TIC), programa de informatizacién, procesos
sustantivos.

Abstract

The work has been developed as a result of a practical experience aimed at improving the computerization of the
University of Pedagogical Sciences Enrique José Varona, based on the vision, objectives and projection of com-
puterization from an integral approach as a transforming element and transversal to all the university substantive
processes, with the aim of advancing toward a shared and committed vision of the entire university community to
use the Information Technology (IT), whose recognition is based on its impact on the professional performance

of the teaching staff in training.

Keywords: Information Technology (IT), computerization program, substantive processes

1. Introduccién

La informacién y la comunicacion (TIC) estan siendo
adoptadas aceleradamente. La rapidez y la extension
del cambio tecnoldgico tienen un gran impacto so-
cial, que afectan a la educacion.

Las computadoras, los teléfonos inteligentes, Tablet,
laptops, camaras, Google, Facebook, la ubicuidad y
muchas innovaciones mas, se han vuelto cotidianas y
pareciera que forman parte natural de la vida diaria.

La Unesco en sus objetivos y metas hasta el 2030,
en su objetivo 4, plantea "garantizar una educacién
inclusiva y equitativa de calidad y promover oportuni-
dades de aprendizaje permanente para todos"
(UNESCO, 21017).

Para el logro de este objetivo la Unesco establece
que tiene que desarrollarse una alfabetizacion media-
tica e informacional entendida como campos separa-
dos y distintos que reune estos dos ambitos como un
conjunto combinado de las competencias (conoci-
mientos, habilidades y actitudes) necesarias para la
vida y el trabajo de hoy. Abarca todos los tipos de
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medios de comunicacién y otros proveedores de
informacion como bibliotecas, archivos, museos e
internet, independientemente de las tecnologias utili-
zadas.

En su intervencién a los diputados reunidos en el
parlamento cubano Miguel Diaz-Canel insistio en
desarrollar una cultura de ciberseguridad, percibiendo
los riesgos y amenazas, en lo cual sera un elemento
fundamental la preparacion de nuestros directivos, y
precisé la necesidad de que las instituciones avancen
en la implementacién de la politica de informatizacion
e incorporen masiva y ordenadamente el uso de apli-
caciones y sistemas informéticos desarrollados por
las entidades cubanas. (Diaz-Canel. Miguel, 2017).

El programa de informatizacion de la Universidad de
Ciencias Pedagogicas “Enrique José Varona”
(UCPEJV), tiene como fundamento la socializacién
de las tecnologias de la informacién en Cuba del
Ministerio de Comunicaciones de la Republica de
Cuba, en él se plantea que, la informatizacion de la
sociedad cubana se define como el proceso de utili-
zacion ordenada y masiva de las tecnologias de la
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formacion y la comunicacion (TIC) para satisfacer las
necesidades de informacién y conocimiento de todas
las personas y esferas de la sociedad.

2. Materiales y métodos

En el desarrollo de la investigacion se utilizaron un
conjunto de métodos cientificos, sustentados todos
en la concepcion dialéctico-materialista concebida en
calidad de método general. Como parte de estos
métodos se encuentran los métodos tedricos histori-
co-légico, enfoque de sistema, andlisis-sintesis e
induccion-deduccion. Los principales métodos empi-
ricos la entrevista, la observacion cientifica, el anali-
sis documental y el andlisis de contenido.

Con este presupuesto teérico se estructura la pro-
puesta, sustentada ademas en las experiencias de la
introduccién de resultados parciales, se realizan ac-
ciones y se aplican instrumentos que fundamentan la
pertinencia del Programa de Informatizacion de la
Universidad de Ciencias Pedagégicas Enrique José
Varona.

3. Resultados y discusién

La informatizacién implica la implantacién o aplica-
cion de medios informéticos para el desarrollo de una
actividad o trabajo.

La visién del programa de informatizacién de la Uni-
versidad de Ciencias Pedagodgicas “Enrique José
Varona” ha tenido en cuenta la mirada internacional
del desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion (TIC), segun la Unién Internacional
de Telecomunicaciones donde refleja las etapas de
evolucion hacia una sociedad de la informacion, co-
mo se muestra en la siguiente figura 1.

En esta misma direccion se ha sistematizado los
estudios realizados por Horizon desde el 2010 hasta
el 2020, donde se refleja la proyeccion y presencia de
las TIC en la educacién superior, las cuales impacta-
ran en las formas de organizacion de las universida-
des, los procesos que en ellas se desarrollan, el rol
de los docentes y los estudiantes, las formas de pre-
sentar los contenidos, entre otros elementos, los que
constituirdn retos para la educacién superior, como
se muestran en las tablas 1y 2.
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Tres etapas en [a evolucion hacia una sociedad de [a informacion

]

Indice de desarrollo de
las TIC

Fuente: UIT i www tu intlen/ITU-D/Statistics/Pagesipublicafionsimis20thimethodology.aspx

Figura 1. Evolucion Sociedad de la Informacion

INFORME HORIZON > EDICION PARA LA EDUCACION SUPERIOR O ENSENANZA UNIVERSITARIA

Tabla 1. Informe Horizon

200122007 20132018 20142019 2015200
* Aplicaciones para | » Cursosen linea + (lase inversa “Flipped | * Trae tu propio
moviles (‘app’) masivos  abiertos. | Classroom’) dispositivo
o Uso de tabletas* (EMA("MOOC") + Analiticas de (“Makerspaces”)
+ Uso de tabletas aprendizgje o Clase inversa
+ Aprendizaje basado | # Juegos y ludificacion® |  Impresion 3 + Espacios de creacion
& juegos o Analiticas de + Videojuegosy + Tecnologia ponible
+ Analitcas de aprendizaje Iudificacion
aprendizaje
+ Informatica basada en | * Impresion 30 + Datospersonales | * Informatica basada en
¢l gesto + Tecnologia ponible* |~ (“Quantified Self’) elgesto
* Internet de las cosas | (“Wearable o Asistentes virtuales | ¢ Internet de las cosas
Technology”)

Fuente: INFORMES HORIZON, New Media Consortium-NMC (Austin, Texas): <http://www.nme.org/>
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Tabla 2. Informe Horizon

INFORME HORIZON > EDICION PARA LA EDUCACION SUPERIOR EN IBERO-AMERICA

UNIVERSIDAD DE HoLGuiN

2012-2017

2013-2018

Aplicaciones moviles
Informatica en la nube
Contenidos abiertos
Ambientes colaborativos

* Aprendizaje en linea
* Contenido Abierto

¢ Entornos colaborativos
*  Medios sociales

Uso de tabletas

Aprendizaje basado en juegos
Entornos personales de aprendizaje
Geolocalizacion

* Analiticas de aprendizaje
*  Aprendizaje movil

* Aprendizaje personalizado
¢ Realidad aumentada

Analiticas de aprendizaje
Aplicaciones semanticas

Cursos en linea masivos y abiertos
Realidad aumentada

* Aprendizaje automatico

o Impresion 30

¢ Internet de las cosas

* Laboratorios virtuales y remotos

Fuente: INFORMES HORIZON, New Media Consortium-NMC (Austin, Texas): <http://www.nmc.org/>

De igual manera se sistematizaron aquellos aspectos
que constituyen retos esbozados por Horizon entre
2016 y 2017 para la educacion superior, que consti-
tuirian ademas desafios para la educacién superior
en Cuba, los retos son los siguientes:

* Uno de los mas complejos es la transformacion
del papel del profesor y evitar la obsolescencia de
los materiales educativos.

+ La enseflanza se orientara hacia el estudiante
como centro del proceso educativo por lo que el
profesor reforzard su papel de guia y de facilitador
del aprendizaje.

» Los docentes y alumnos deberan ser capaces de
filtrar, interpretar y organizar la informaciéon de
forma eficiente para actualizar al maximo el cono-
cimiento.

A partir de lo anterior fueron sistematizados algunos
aspectos que desde una mirada nacional constituyen
fundamentos a la propuesta del programa de infor-
matizacion de la universidad.

Entre estos referentes se encuentra lo expresado por
Miguel Diaz-Canel Bermudez el 27 de Enero del 2015
cuando plantea que “...la Educacién Superior cubana
hoy esta sumida en ratificar su modelo de universidad
cientifica, tecnoldgica y humanista, caracterizada por
la formacion de valores y dedicada a la creacion,
promocion y difusion del conocimiento, al desarrollo
de la ciencia y la innovacién tecnolégica, y que asu-
me la responsabilidad de poner su formacion al ser-
vicio de las demandas y necesidades del desarrollo
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social...” (Diaz-Canel, M, 2015).

Otro importante referente son los abordados en los
Documentos al 7mo. Congreso del Partido. Aproba-
dos por el lll Pleno del Comité Central del PCC el 18
de mayo de 2017 y respaldados por la Asamblea
Nacional del Poder Popular el 1 de junio de 2017.

En estos documentos estan bordados de una forma
muy clara tres lineamientos que trazan la politica
respecto a la informatizacién de la sociedad en Cuba,
estos lineamientos son los siguientes:

El lineamiento 108 que plantea: Avanzar gradualmen-
te, segun lo permitan las posibilidades econémicas,
en el proceso de informatizacién de la sociedad, el
desarrollo de la infraestructura de tele-
comunicaciones y la industria de aplicaciones y servi-
cios informéticos. Sustentar este avance en un sis-
tema de ciberseguridad que proteja nuestra sobera-
nia tecnologica y asegure el enfrentamiento al uso
ilegal de las tecnologias de la informacion y la comu-
nicacion. Instrumentar mecanismos de colaboracion
internacional en este campo.

El lineamiento 117 donde se expresa que se de-be
continuar avanzando en la elevacion de la calidad y el
rigor del proceso docente-educativo, asi como en el
fortalecimiento del papel del profesor frente al
alumno; incrementar la eficiencia del ciclo escolar,
jerarquizar la superacién permanente, el enalteci-
miento y atencién del personal docente, el mejora-
miento de las condiciones de trabajo y el perfeccio-
namiento del papel de la familia en la educacion de
nifios, adolescentes y jovenes.

Y el lineamiento 122 que refiere que se debe avanzar
en la informatizacién del sistema de educacion.
Desarrollar, de forma racional, los servicios en el uso
de la red telemética y la tecnologia educativa, asi
como la generacion de contenidos digitales y audiovi-
suales.

Como un aspecto también importante se destaca que
la sociedad cubana cuenta con un documento deno-
minado “Programa rector de la informatizacion de la
sociedad en Cuba”, en él se demuestra que en Cuba
no solo hay una voluntad politica por desarrollar la
informatizacién de la sociedad, sino que hay un im-
pacto desde el punto de vista econémico, politico y
social dado por un mayor acceso a estas tecnologias.

En el programa se precisan las siguientes lineas de
trabajo:

* Infraestructura, Tecnologias y Herramientas,
* Formacion Digital,
* Fomento de la Industria Nacional de las Tecnolo-
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gias de la Informacion y las Comunicaciones,

+ Investigacion, Desarrollo y Asimilacion de Tecno-
logias,

« Utilizacion de las TIC en la Direccién,

+ Sistemas y Servicios Integrales para los ciudada-
nos,

« Utilizacion de las TIC en el Gobierno, la Adminis-
tracion y la economia.

El objetivo del programa es integrar la investigacion,
el desarrollo y la innovacién con la produccion de
productos y servicios, instrumentar el Programa Na-
cional de Informatizacion de la Sociedad y fomentar
un programa de seguridad tecnolégica y desarrollar y
modernizar la infraestructura tecnoldgica.

En este programa se hace énfasis en dos elementos
que son los siguientes:

Formacion desde el punto de vista de:

» Elevar la calidad de la educacion.

* Preparacion de recursos humanos.

* Proceso de educacion continua.

* Ampliar la cultura general de la poblacion.

» Diversificacién del proceso docente educativo.
» Universalizacion del conocimiento.

* Cuba sostiene la idea de que a la sociedad le es
necesario universalizar el conocimiento como una
de las formas de alcanzar una mejor calidad de
vida para todos los ciudadanos, sin distincion de
edad ni condicién social.

+ La férmula “educacion para todos, durante toda la
vida”, se presenta como el nucleo de un amplio
movimiento educacional que abarca todo el pais y
a todos los ciudadanos.

TIC en la direccion desde el punto de vista de:

» Lograr que los dirigentes hagan de estas tecnolo-
gias como una herramienta para realizar su ges-
tién cotidiana.

» La préactica ha demostrado que cuando los lideres
y jefes son actores conscientes y voluntarios en el
uso de las TIC en el trabajo, es que se producen
avances en el proceso de informatizacion de las
instituciones.

» Desarrollo de un conjunto de aplicaciones.
* Programas de superacion permanente.

En Reunidn del Consejo de Ministros de la Re-publica
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de Cuba en marzo 2017, se aprobd la Politica Integral
para el Perfeccionamiento de la Informatizacién de la
Sociedad en Cuba, con el objetivo de lograr que
ademas de ordenar, se prioricen las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacién (TIC) como un sec-
tor estratégico para la nacion, que coadyuve al cre-
cimiento de la economia con el consiguiente impacto
en el desarrollo de la sociedad.

La puesta en practica de esta politica lleva implicita la
instrumentaciéon de otras acciones, como es el caso
del establecimiento de una plataforma nacional que
incentive la generacion de contenidos y garantice la
posibilidad de socializarlos, dirigirlos a fortalecer la
identidad y preservar los valores de la sociedad cu-
bana, asi como desarrollar y modernizar la infraes-
tructura tecnoldgica, prestando especial atencion al
despliegue de la banda ancha y a la produccién de
dispositivos informaticos en Cuba.

De la misma manera se dedica especial atencién al
fomento de la industria de aplicaciones informaticas,
en correspondencia con las prioridades de informati-
zacion del pais, y orientada a fortalecer el crecimiento
de nuestra economia.

A partir de lo aprobado se crearan condiciones para
facilitar la comunicacién entre las diferentes institu-
ciones gubernamentales y los tramites a la poblacion.

La aprobacion de la politica marca un nuevo punto de
inflexion en la informatizacién del pais, que debe
comenzar anotarse en la confeccion y aprobacion del
Plan de la Economia para el 2018.

En correspondencia con los aspectos abordados
anteriormente se concibe que:

El Programa de Informatizacion de la UCPEJV, des-
de un enfoque integral de la informatizacion como
elemento transformador de la educacién superior, se
propone impulsar el cumplimiento de los objetivos de
la organizaciéon para convertirla en protagonista de
este proceso a nivel de toda la sociedad cubana.

Para ello, el programa debe contribuir, desde su
transversalidad, al perfeccionamiento de la educacion
superior mediante la transformacion de todos los
procesos sustantivos, aplicando de forma intensiva,
pertinente y novedosa las Tecnologias de la Informa-
cion y la Comunicacién (TIC) en la formacién del
profesional de la educacion.

Por lo cual la misién del programa sera: La gestién de
la informacion cientifico-técnica y pedagogica, asi
como la disponibilidad, el asesoramiento y el acceso
a los recursos tecnologicos en su transversalidad a
los procesos sustantivos de la Universidad de Cien-
cias Pedagdgicas.
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Su visién sera: Avanzar hacia una vision compartida y
comprometida de toda la comunidad universitaria
hacia la utilizacion de las TIC en la universidad, cuyo
reconocimiento se sustente en su impacto sobre el
desempefio profesional del personal docente en to-
dos los procesos sustantivos, en un cambio cultural
significativo, que deriven contenidos y servicios que
estén disponibles para la comunidad local, nacional e
internacional segun corresponda.

3.1 Objetivo general
El objetivo general que persigue el programa es:

Contribuir a la transformacion y calidad de la educa-
cion a través de la utilizacion de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicaciéon (TIC) por los profe-
sionales de la educacion en formacion de pregrado y
postgrado como recursos para el perfeccionamiento
del proceso pedagégico y como herramientas para la
gestién de los procesos sustantivos de la Universidad
de Ciencias Pedagdgicas.

3.1.1 Objetivos de trabajo
Los principales objetivos de trabajo propuestos son:

1. Convertir el Portal Varona en el centro de interac-
cion institucional de la comunidad universitaria con
las Tecnologias de la Informacién y la Comunica-
cion (TIC) y los recursos para la gestion de los
procesos sustantivos de la UCP.

2. Garantizar que el Portal Varona tribute como ges-
tor de informacién a la Red Nacional Universitaria
(RedUniv).

3. Incrementar las relaciones de coordinacion siste-
matica y proactivas con las areas de la universi-
dad y con otras instituciones, para difundir el
quehacer de la UCP en la realidad cubana actual.

4. Lograr que la gestion de los sitios Web, revistas y
paginas de las redes sociales de internet institu-
cional permitan alcanzar un mejor posicionamien-
to en el ranking nacional e internacional.

5. Garantizar el soporte a la optimizacion de la ges-
tién universitaria mediante un proceso de informa-
tizacion profesional que abarque las actividades
sustantivas como la formacion de profesionales, la
investigacion, el postgrado, el vinculo con la co-
munidad y las actividades econémicas.

6. Perfeccionar el uso de las Tecnologias de la In-
formacion y la Comunicacién (TIC) en la gestion
de la informacion y el conocimiento a través de la
actualizacion del sistema de medios y recursos
para el aprendizaje, como soporte para el trabajo
colaborativo en red y como medio para la genera-
cion y exposiciéon de contenidos propios, tanto en
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las actividades de pregrado como en la formacién
de postgrado y la educacion a distancia.

7. Lograr la transformacion de las Bibliotecas Uni-
versitarias en verdaderos centros de recursos pa-
ra el aprendizaje y la investigacion.

8. Priorizar las tareas de seguridad informatica y el
uso de sistemas informéticos que garanticen la
confiabilidad, unicidad, proteccion y nivel de acce-
so adecuado a los datos de manera que se man-
tenga la vialidad de la infraestructura y la disponi-
bilidad de la informacién que se genera, se inter-
cambia y almacena.

9. Potenciar la produccién de audiovisuales, softwa-
res y servicios asociados como una fuente de in-
gresos para la institucion a partir de las experien-
cias y resultados alcanzados en 40 afios de traba-
jo de La Televisién Educacional (TVE) y més de
20 del Centro de Recursos para el aprendizaje
(CESOFTE).

10.Garantizar la superacién, capacitacion y entrena-
miento en el empleo pertinente y seguro de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(TIC) por parte de los cuadros, trabajadores, estu-
diantes y la comunidad donde se inserta la institu-
cion y sus dependencias.

11.Priorizar el empleo de software libre en todas las
acciones de implementacion de la presente estra-
tegia.

3.1.2 Retos

Para la concrecién de este programa se han identifi-
cado los siguientes retos:

» Fortalecimiento de la infraestructura en TIC y co-
nectividad.

* Gestion de usuarios, contenidos y servicios.

» Informatizar los procesos sustantivos, estratégicos
y de soporte.

* Garantizar la seguridad informatica de los proce-
Sos.

» Garantizar la superacién y/o capacitacion del per-
sonal.

* Jugar un papel protagénico en la informatizacion
del pais a partir de la produccién de recursos para
el aprendizaje.

3.1.3 Estructura del programa de informatizacién

El programa de informatizacién lo integran cuatro
componentes principales, estos son:

1. Fundamentacion
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2. Areas que abarca.

3. Lineas de accion transversales.

4. Evaluacion.

Su estructura se muestra en la figura 2.

NECESIDRAD DE INFORMATIZACION DE LA SOCIEDAD
FUNDAMENTACION CUBANA (LINEHIENTOS PARA LA INFORMATIZACION DE LA
SOCIEDA EN CUBK)

GESTON | NFORMACD | IFRAESTRUCTLRA
DOGENCIA 1 youpéucs, | NoBNTCO | TECNOLOGEAY | sequmom

AREAS PRINCIPALES
- PROT | momcny | Towcay | SRS | wrnnics | ¢
ADMNSTRATIVA | PEDAGOGICA | TEGNIGOS

‘ CAPACITACION Y SUPERACION AL PERSONAL ‘

PROYECTOS DEINNOVACION Y DESARROLLO EN TECNOLOGIA

INVERSIC EN INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

LINEASDEACCION

IRANSVERSN.ES/ HODELOS DE S0 DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNCACION EN LA EDUCACION ‘ 4

‘ SOFTVARE EDUCATIVO, PARA LA GESTION ACADENICA Y ADMINSTRATVA ‘

‘ RED INFORMATICA DE LA UNIVERSIDAD Y LA REDUNY ‘

!

REDISERO SISTEMATICORESULTADOS A CORTOMEDIAND Y LARGO PLAZO

EVALUACION DE SU
EFECTIVDAD

—

Figura 2. Estructura del Programa de Informatiza-
cion

Una explicacién mas detallada de cada uno de sus
componentes se muestra a continuacion.

En la fundamentacién se parte de la necesidad que
tiene nuestra sociedad de una formacion informatica
y la responsabilidad que tiene la Universidad en esta
direccion, plasmados en el documento gubernamen-
tal Lineamientos Estratégicos para la Informatizacion
de la Sociedad Cubana.

Las areas que abarca el Programa son las siguientes:
a) Docencia pregrado y posgrado.

b) Gestion de informacién, académica, economica y
administrativa.

¢) Informacion cientifico técnica y pedagogica.

d) Infraestructura tecnolégica y servicios técnicos.
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e) Seguridad Informéatica de los procesos.

Las lineas estratégicas o lineas de accion transversa-
les que se han identificado para lograr los objetivos
anteriormente planteados, tendran un caracter trans-
versal ya que atraviesan a cada uno de ellos y a los
procesos sustantivos.

3.1.4 Lineas transversales
Las lineas de accién transversales son:

1. Capacitacion y Superacion permanente de los
recursos humanos (Docentes, Técnicos y Cua-
dros de Direccion).

2. Investigacion y desarrollo de la Informatica Educa-
tiva.

Inversion en equipamiento informatico y de redes.
Modelos de uso de los medios Informaticos.

Software educativo, para la gestion académica y
administrativa.

6. Red de Informética Educativa de la Universidad de
Ciencias Pedagdgicas Enrique José Varona
(REDVARONA).

La evaluacién como componente del programa, tiene
el propdsito de medir su efectividad a corto, mediano
y largo plazo, de forma tal que permita un redisefio
sistematico del mismo. En el programa se abordan
criterios de medidas a tener en cuenta en la evalua-
cion.

La estructura que conforma el modelo del programa
de informética se ilustra en el diagrama siguiente:

A partir de la estrategia maestra de la universidad, se
ha proyectado la etapa de desarrollo del programa de
informatizacién desde 2017 hasta el 2021, y tendra
incidencia en cuatro areas de resultados claves don-
de incide la informatizacion, estas areas son:

1. Formacién del profesional

2. Investigacion y postgrado

3. Extension universitaria

4. Recursos humanos y cuadros
3.1.5 Gestion de contenidos

La gestién de los contenidos como componente del
programa de informatizacion debe:

» Ofrecer soporte a la actividad transformadora de
la ciencia, la formacion, actualizacion continua de
profesionales y la extension universitaria.

* Mejorar la calidad y la visibilidad de nuestros ser-
vicios Web.
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» Ganar presencia en las redes sociales, académi-
cas y colaborativas.

» Hacer mas pertinente el uso de Internet.

En la universidad se ha asumido que los generadores
y facilitadores que intervienen en el proceso de ges-
tién de contenidos se muestran en la figura 3.
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Figura 3. Gestién de contenidos en la UCPEJV

A partir de lo anterior se ha considerado como fuen-
tes fundamentales para la gestiéon de los contenidos
lo siguiente:

« El Portal Varona.

» Bibliotecas y centros de informacion (recursos
bibliograficos, tesis, revistas, articulos y otros).

+ Departamentos de recursos para el Aprendizaje y
Television Educativa (conferencias en video, audio
visual educativo, recursos educativos, cursos a
distancia, blogs, foros, entre otros).

* Grupo de comunicacion.

» En todos los casos requieren una demanda de los
protagonistas de los procesos sustantivos.

3.1.6 Diagnostico de la situacion actual de la
Universidad

La Universidad cuenta con una red de campus de
fibra éptica que enlaza 6 facultades y el edificio cen-
tral donde se encuentra el rectorado y otras depen-
dencias administrativas, tiene un enlace de fibra opti-
ca a 20 MB y el dominio es ucpejv.edu.cu.

Cuenta con mas de 18 laboratorios de informética
todos enlazados a la intranet de la universidad. Ade-
mas, con un equipamiento tecnoldgico que necesita
renovacion, aunque el 50% del mismo ha sido reno-
vado.

Se cuenta con un Portal de la Universidad que ofrece
servicios a toda la comunidad universitaria, el portal
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ademas cuenta con los siguientes recursos y servi-
cios.

* Mediateca como repositorio de videos, sonidos,
presentaciones electrdnicas, entre otros.

* Web docente.

* Aula virtual.

* Blog

* Foro.

* Reuvistas. Electronicas (5).

* Entre otros.

Se tiene un potencial de més 5 mil usuarios de la red.
3.1.7 Proyeccién a corto plazo

Como primer elemento es lograr una utilizacién inten-
siva y con intencionalidad por la comunidad universi-
taria, de los siguientes recursos con que se cuentan.

» Portal Varona (foro, blog, wiki, aula virtual, web
docente, mediateca, entre otras) para la gestién
de contenidos

+ Sistema de gestién académica (SIGENU)

» Sistema de gestion contable y de recursos huma-
nos (ASSERT)

* Repositorio de revistas en OPJ.

En proceso de instalacion

* Repositorio Biblioteca ABCD

* Nube Varona como soporte de la mediateca
Préximo afio 2018

+ Sistema de relaciones internacionales

» Sistema de publicaciones cientificas

Con respecto a la superacién de cuadros y docentes
se han incluido los siguientes temas o contenidos.

* Trabajo en el Portal Varona y la web docente.

* Creacion y utilizacion de blog, foros y wiki con
fines educativos.

» Procesador de texto avanzado.
* Herramientas para gestién bibliografica.

» Elaboraciéon de cursos a distancia en plataforma
interactiva.

* Herramientas de software libre.
» Trabajo con gestores bibliogréaficos
* Navegacion por internet. Emplear las redes socia-
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les para ensefar, aprender y trabajar relaciones
profesionales y académicas.

+ Gestion de la informacién cientifica y en las redes
+ Gestores bibliograficos.

+ Seguridad informética.

3.1.8 Concrecioén en el pregrado y el postgrado
» Uso del Portal Varona, sus servicios y contenidos.

* Montaje de cursos a distancia de pregrado y pos-
grado de carreras y maestrias certificadas.

+ Dominio de los nuevos programas de estudio de
informatica en los subsistemas de educacion.

* Uso intensivo de las TIC por las comisiones na-
cionales de carreras presididas por nuestra uni-
versidad.

» Desarrollo de recursos educativos en linea, visitas
virtuales y los proyectos de investigacién.

* Incorporacion de recursos audiovisuales en la
Mediateca

A continuacion se relacionan algunos resultados.

* Se ha impartido un diplomado sobre “Competen-
cia profesional pedagdgica en el uso de las TIC” a
mas de 60 docentes

» Han recibido curso de superacion mas de 57 cua-
dros de direccién con un curso de TIC y se conti-
nda en esta etapa.

* Se han realizado acciones de acompafiamiento
pedagoégico y metodoldgico a los Dptos. docentes
sobre el uso de las TIC.

» Se han desarrollado temas de TIC en curso pos-
doctoral sobre Didactica de la Educacién Superior.

* Se han realizado acciones de concientizacion a
los coordinadores de programas de especialida-
des y maestrias.

*+ Se han impartido actividades metodol6gicas a
comisiones nacionales de carreras.

4. Conclusiones

El estudio tedrico realizado permite constatar que la
concepcion para el disefio del Programa de Informa-
tizacién de la Universidad de Ciencias Pedagogicas
Enrique José Varona, desde los principales objeti-
vos, los fundamentos, las areas de resultados claves,
y el resto de los elementos que lo componen, pueden
ser aprovechados suficientemente para la elabora-
cibn de acciones a corto, mediano y largo plazo en
correspondencia con las potencialidades de las Tec-
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nologias de la Informacién y la Comunicacion en la
Educacion.

La concepcion asumida para el disefio del programa
de Informatizacion de la Universidad, ha sido estruc-
turado desde la mediacion de las TIC y a partir de los
componentes conceptuales, regulatorio y practico;
que incluyen, las areas principales y lineas de accién
transversales y el resto de los elementos que la inte-
gran, siendo una propuesta de estructura flexible y
dindmica para su organizacion, y las caracteristicas
mas generales.

Tras reconocer el diagnéstico y los desafios o retos
gue se plantean con la introduccion de las TIC en los
procesos universitarios y, en particular, en el formati-
vo, la propia practica desarrollada por los docentes y
los estudiantes, se valoran los aportes de las TIC y
del programa de informatizacion, como un recurso
metodolégico que permite avanzar por etapas desde
lo tecnoldgico, metodoldgico y didactico.
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